ravak

ZARUCNI PODMINKY

Tyto vyrobky znacky RAVAK byly vyrobeny podle modernich vyrobnich postupu a podléhaji stalé a pfisné
kontrole kvality. Spole¢nost RAVAK a.s., Obecnicka 285, 261 01 Ptibram | (dale jen ,poskytovatel zaruky"),
poskytuje zaruku na vyrobky zna¢ky RAVAK dle nasledujicich ustanoveni.

1. ZARUCNi DOBA
Zaru¢ni doba podle kategorie vyrobku:

30 let: akrylatové vany

10 let: sprchova sedatka; R-boxy; zavésna WC, bidety a pisoary

5let: vanové MDF panely; stolky k vanam; lité vanic¢ky; umyvadla a umyvatka; koupelnovy nabytek; vodovodni
baterie; koupelnové dopliiky a policky

3 roky: vanové odtoky; vani¢kové sifony; umyvadlové pilety a sifony; WC sedatka; WC tladitka

Zaru¢ni doba pocina bézet od data zakoupeni. Pro prokazani data zakoupeni si prosim uschovejte original
pokladni uctenky ¢&i original faktury.

2. ROZSAH ZARUKY
Zaruka se vztahuje vyluéné na vyrobni vady nebo vady materialu.
1. Zaruka se nevztahuje na:

e zavady, vzniklé neodbornou instalaci, ktera neni v souladu s pokyny uvedenymi v montaznim navodu a
stavebni pfipravenosti

e zavady, vzniklé nespradvnym pouzivanim nebo udrzbou

e opotfebeni vyrobku nad ramec bézného uzivani

e mechanické a jiné podkozeni vyrobku v rdmci neoekavané situace (napf. poZar)

e zavady, vzniklé uzitim vyrobku mimo prostor koupelny v nespravnych nebo extrémnich podminkéch
(napf. v saunové mistnosti, exteriéru atd.)

e vady, na které byl kupujici pfedem pisemné upozornén a na které byla poskytnuta sleva z kupni ceny.
Vadou zboZi nejsou vlastnosti pouzitého materiélu pfipustné zavaznou normou.

3. PLNENi ZE ZARUKY

V ramci zaruéni doby muze poskytovatel zaruky prezkouset pfislusny vadny vyrobek, aby zjistil, zda se jedna o
zaru€ni pfipad. Potvrdi-li se narok na uplatnéni zaruky, poskytovatel zaruky vyrobek vyméni. Jestlize v okamZiku
zaru¢niho pfipadu nelze zbozi jiz dodat, je poskytovatel zaruky opravnén vymeénit zbozi za jiny podobny vyrobek.
Vymeénény vyrobek pfechazi do vlastnictvi poskytovatele zaruky. Zaruéni oprava neprodluzuje dobu trvani zaruky.
Uplatnénim zaruky ani nevznika narok na novou zaruéni [hatu.
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4. UPLATNENI ZARUKY

Pro ucely uplatnéni zaruky se obratte na nejbliz§i provozovnhu HORNBACH. Tu naleznete na www.hornbach.cz.
Nebo se spojte na nasledujici emailové adrese s poskytovatelem zaruky za u¢elem domluvy ohledné zaslani,
pfip. vyzvednuti vadného zbozi: onlineshop@hornbach.cz. Uplatnéni zaruky je mozné pouze po predlozeni
originalu pokladniho dokladu nebo originalu faktury.

5. ZAKONNA PRAVA

Vase zakonna prava z odpovédnosti za vady a zaruky za vyrobek nejsou touto zarukou nijak omezena.
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