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DE Garantiebedingungen

Dieser Artikel der Marke Rotheigner wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen
Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt AG, HornbachstraBe 11, D-76879 Bornheim (nachfolgend Garantiegeber), gewéhrt entsprechend
den nachfolgenden Bestimmungen Garantien fiir wasserfiihrende Heizkérper der Marke Rotheigner.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt

* 10 Jahre auf Dichtigkeit und Korrosionshesténdigkeit
Die jeweilige Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.
2. Umfang der Garantie

a. Qualitatsgarantie
Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieBlich fiir Fabrikations- oder Materialfehler der wasserfiihrenden Heizkdrper zum Zeitpunkt der Lieferung. Die Garantie gilt nur in dem
Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde. Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

o fehlerhafte Montage oder Anschluss,

e unsachgeméaBe Handhabung oder Benutzung,

e unsachgemaBe oder unzureichende Wartung oder Reinigung,
e gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung,

o Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen oder

e nicht bestimmungsgemaBen chemischen Einfluss

zuriickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind Fehler oder Schaden an elektrischen Bauteilen (z.B. Sensortechnik) sowie Schaden an VerschleiBteilen (z.B. Dichtungen), die auf
gebrauchsbedingten oder natiirlichen VerschleiB zuriickzufiihren sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden sowie mogliche Ein- und
Aushaukosten im Garantiefall. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

3. Leistungen aus der Garantie

a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert der Garantie-
geber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten aus. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantie-
geber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers iiber. Die
Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verlangern die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie. Erweist sich ein Garantiean-
spruch nach Priifung als offen sichtlich unbegriindet, so ist der Garantiegeber berechtigt, dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen in Rechnung zu stellen.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den nachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unter www.hornbach.de.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsendung bzw. Abholung des defekten Artikels zu vereinbaren:
service@hornbach.de. Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto
erfolgen.

5. gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzlichen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in
Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrénkt.

HORNBACH Baumarkt AG, HornbachstraBe 11, 76879 Bornheim / Germany, product@hornbach.com, www.hornbach.com Version 1-2024-09




AT Garantiebedingungen

Dieser Artikel der Marke Rotheigner wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer stdndigen strengen
Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt GmbH, 1Z NO-Siid, StraBe 3, Objekt 64, 2355 Wiener Neudorf (nachfolgend Garantiegeber),
gewahrt entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen Garantien fiir wasserfiihrende Heizkérper der Marke Rotheigner.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt

10 Jahre auf Dichtigkeit und Korrosionshesténdigkeit
Die jeweilige Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.
2. Umfang der Garantie

a. Qualitatsgarantie
Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieBlich fiir Fabrikations- oder Materialfehler der wasserfiihrenden Heizkdrper zum Zeitpunkt der Lieferung. Die Garantie gilt nur in dem
Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde. Die Garantie gilt nicht fiir Méngel, die auf

o fehlerhafte Montage oder Anschluss,

e unsachgemaBe Handhabung oder Benutzung,

e unsachgemaBe oder unzureichende Wartung oder Reinigung,
e gewaltsame Einwirkung oder vorsétzliche Beschadigung,

o Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen oder

e nicht bestimmungsgeméaBen chemischen Einfluss

zuriickzuftihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind Fehler oder Schaden an elektrischen Bauteilen (z.B. Sensortechnik) sowie Schaden an VerschleiBteilen (z.B. Dichtungen), die auf
gebrauchsbedingten oder natiirlichen VerschleiB zuriickzufiihren sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden sowie mogliche Ein- und
Ausbaukosten im Garantiefall. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

3. Leistungen aus der Garantie

a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert der Garantie-
geber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten aus. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantie-
geber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers {iber. Die
Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verlangern die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie. Erweist sich ein Garantiean-
spruch nach Priifung als offen sichtlich unbegriindet, so ist der Garantiegeber berechtigt, dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen in Rechnung zu stellen.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den nachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unterwww.hornbach.at.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsendung bzw. Abholung des defekten Artikels zu vereinbaren:
service@nhornbach.at. Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto
erfolgen.

5. gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzlichen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in
Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschréankt.

HORNBACH Baumarkt GmbH, 1Z NO-Siid, StraBe 3, Objekt 64, 2355 Wiener Neudorf, www.hornbach.at V 04/2024




CH Garantiebedingungen

Dieser Artikel der Marke Rotheigner wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen
Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee (nachfolgend Garantiegeber), gewéhrt entspre-
chend den nachfolgenden Bestimmungen Garantien fiir wasserfiihrende Heizkdrper der Marke Rotheigner.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt

¢ 10 Jahre auf Dichtigkeit und Korrosionshestandigkeit
Die jeweilige Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.
2. Umfang der Garantie

a. Qualitatsgarantie
Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieBlich fiir Fabrikations- oder Materialfehler der wasserfiihrenden Heizkdrper zum Zeitpunkt der Lieferung. Die Garantie gilt nur in dem
Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde. Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

o fehlerhafte Montage oder Anschluss,

e unsachgemaBe Handhabung oder Benutzung,

e unsachgemaBe oder unzureichende Wartung oder Reinigung,
e gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung,

o Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen oder

e nicht bestimmungsgemaBen chemischen Einfluss

zuriickzufiithren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind Fehler oder Schaden an elektrischen Bauteilen (z.B. Sensortechnik) sowie Schaden an VerschleiBteilen (z.B. Dichtungen), die auf
gebrauchsbedingten oder natiirlichen VerschleiB zuriickzufiihren sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden sowie mogliche Ein- und
Ausbaukosten im Garantiefall. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

3. Leistungen aus der Garantie

a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert der Garantie-
geber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten aus. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantie-
geber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers iiber. Die
Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verlangern die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie. Erweist sich ein Garantiean-
spruch nach Priifung als offen sichtlich unbegriindet, so ist der Garantiegeber berechtigt, dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen in Rechnung zu stellen.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den nachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unter www.hornbach.ch.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsendung bzw. Abholung des defekten Artikels zu vereinbaren:
service@hornbach.ch. Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto
erfolgen.

5. gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie hestehen zusatzlich zu den gesetzlichen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in
Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrénkt.

HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch V 04/2024




CH Garantie

Cet article de la marque Rotheigner a été congu en conformité avec les méthodes de production les plus modernes et est soumis a un
contrdle de qualité exigeant. HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee (ci-aprés la Garante) garantit la qualité
du radiateur a eau Rotheigner conformément aux dispositions suivantes.

1. Durée de la garantie
La durée de |a garantie est de
10 ans pour |‘étanchéité et la résistance a la corrosion

La garantie correspondante débute a la date d‘achat. Afin de pouvoir prouver la date d’achat de votre article, veuillez conserver le ticket de caisse original ou la facture
originale.

2. Etendue de la garantie

a. Garantie de qualité
La garantie de qualité s‘applique exclusivement aux défauts de fabrication ou de matériaux des radiateurs a eau au moment de la livraison. La garantie n’est valable que

dans le pays ou I'article a été acheté. La garantie n’est pas valable pour les défauts qui résultent de ce qui suit:

e erreurs de montage ou raccordement,

e manipulation ou utilisation non-conformes,

o entretien ou nettoyage inapproprié ou insuffisant,
e action violente ou dommage délibéré,

e utilisation de pieces non originales ou

* action chimique non conforme

Ne sont pas couverts par la garantie les défauts ou dommages causés aux composants électriques (par ex. capteurs) ainsi que les dommages causés aux pieces d‘usure
(par ex. joints) dus a I‘utilisation ou a une usure normale. La garantie ne porte pas non plus sur le dommage concomitant ou le dommage consécutif ni sur des codts de
montage et démontage en cas de I'application de la garantie. La garantie n’est valable que dans le pays ou I'article a été acheté.

3. Prestations de la garantie

a. Garantie de qualité

Pendant la période de garantie, le garant vérifie I‘article défectueux pour déterminer si un cas de garantie s‘applique. S‘il s‘agit d‘un cas de garantie, la Garante répare ou
échange l'article a ses propres frais. Si l‘article n‘est plus disponible au moment du cas de garantie, la garante est en droit de remplacer |‘article par un produit similaire.
L‘article échangé ou les parties de celui-ci deviennent la propriété de la Garante.

Les prestations de garantie de la garantie de qualité ne prolongent pas la durée de la garantie. Les prestations de garantie ne générent pas de nouvelle garantie. Si, aprés
examen, une réclamation de garantie s‘avére manifestement infondée, la Garante a le droit de facturer les frais occasionnés au demandeur.

4. Recours a la garantie

Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus proche pour faire valoir votre droit de garantie. Vous le trouverez surwww.hornbach.ch.

Afin de convenir de I'envoi ou du retrait de I‘article défectueux, vous pouvez également contacter la Garante par e-mail a I‘adresse suivante: service@hornbach.ch.
Le recours a la garantie ne peut intervenir que sur présentation de I‘original du ticket de caisse ou de la facture originale de I'e-ticket du compte client.

5. Droits légaux

Les droits découlant de cette garantie s‘ajoutent aux droits Iégaux en cas de défauts sous garantie et de responsabilité du fait des produits, que vous pouvez faire
valoir gratuitement. Les droits légaux ne sont pas limités par la présente garantie.

HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch V 04/2024




LU Garantiebedingungen

Dieser Artikel der Marke Rotheigner wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen
Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange (nachfolgend
Garantiegeber), gewahrt entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen Garantien fiir wasserfiihrende Heizkdrper der Marke Rotheigner.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt

* 10 Jahre auf Dichtigkeit und Korrosionshesténdigkeit
Die jeweilige Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.
2. Umfang der Garantie

a. Qualitatsgarantie
Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieBlich fiir Fabrikations- oder Materialfehler der wasserfiihrenden Heizkdrper zum Zeitpunkt der Lieferung. Die Garantie gilt nur in dem
Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde. Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

o fehlerhafte Montage oder Anschluss,

e unsachgeméaBe Handhabung oder Benutzung,

e unsachgemaBe oder unzureichende Wartung oder Reinigung,
e gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung,

o Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen oder

e nicht bestimmungsgemaBen chemischen Einfluss

zuriickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind Fehler oder Schaden an elektrischen Bauteilen (z.B. Sensortechnik) sowie Schaden an VerschleiBteilen (z.B. Dichtungen), die auf
gebrauchsbedingten oder natiirlichen VerschleiB zuriickzufiihren sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden sowie mogliche Ein- und
Aushaukosten im Garantiefall. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

3. Leistungen aus der Garantie

a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert der Garantie-
geber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten aus. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantie-
geber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers iiber. Die
Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verlangern die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie. Erweist sich ein Garantiean-
spruch nach Priifung als offen sichtlich unbegriindet, so ist der Garantiegeber berechtigt, dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen in Rechnung zu stellen.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den nachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unterwww.hornbach.lu.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsendung bzw. Abholung des defekten Artikels zu vereinbaren:
service-bertrange@hornbach.com. Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem
Kundenkonto erfolgen.

5. gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzlichen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in
Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrénkt.

HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, www.hornbach.lu V 04/2024




LU Garantie

Cet article de la marque Rotheigner a été congu en conformité avec les méthodes de production les plus modernes et est soumis a un
contréle de qualité exigeant. La société HORNBACH Baumarkt Luxembourg S.a.r.l, 31, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, (ci-apreés la
Garante) garantit la qualité du radiateur a eau Rotheigner conformément aux dispositions suivantes.

1. Durée de la garantie
La durée de |a garantie est de
10 ans pour |‘étanchéité et la résistance a la corrosion

La garantie correspondante débute a la date d‘achat. Afin de pouvoir prouver la date d’achat de votre article, veuillez conserver le ticket de caisse original ou la facture
originale.

2. Etendue de la garantie

a. Garantie de qualité
La garantie de qualité s‘applique exclusivement aux défauts de fabrication ou de matériaux des radiateurs a eau au moment de la livraison. La garantie n’est valable que

dans le pays ou I'article a été acheté. La garantie n’est pas valable pour les défauts qui résultent de ce qui suit:

e erreurs de montage ou raccordement,

e manipulation ou utilisation non-conformes,

o entretien ou nettoyage inapproprié ou insuffisant,
e action violente ou dommage délibéré,

e utilisation de pieces non originales ou

* action chimique non conforme

Ne sont pas couverts par la garantie les défauts ou dommages causés aux composants électriques (par ex. capteurs) ainsi que les dommages causés aux pieces d‘usure
(par ex. joints) dus a I‘utilisation ou a une usure normale. La garantie ne porte pas non plus sur le dommage concomitant ou le dommage consécutif ni sur des codts de
montage et démontage en cas de I'application de la garantie. La garantie n’est valable que dans le pays ou I'article a été acheté.

3. Prestations de la garantie

a. Garantie de qualité

Pendant la période de garantie, le garant vérifie I‘article défectueux pour déterminer si un cas de garantie s‘applique. S‘il s‘agit d‘un cas de garantie, la Garante répare ou
échange l'article a ses propres frais. Si l‘article n‘est plus disponible au moment du cas de garantie, la garante est en droit de remplacer |‘article par un produit similaire.
L‘article échangé ou les parties de celui-ci deviennent la propriété de la Garante.

Les prestations de garantie de la garantie de qualité ne prolongent pas la durée de la garantie. Les prestations de garantie ne générent pas de nouvelle garantie. Si, aprés
examen, une réclamation de garantie s‘avére manifestement infondée, la Garante a le droit de facturer les frais occasionnés au demandeur.

4. Recours a la garantie

Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus proche pour faire valoir votre droit de garantie. Vous le trouverez sur www.hornbach.lu.

Afin de convenir de I'envoi ou du retrait de I‘article défectueux, vous pouvez également contacter la Garante par e-mail a I‘adresse suivante: service-bertrange@hornbach.
com. Le recours a la garantie ne peut intervenir que sur présentation de I‘original du ticket de caisse ou de la facture originale de I‘e-ticket du compte client.

5. Droits légaux

Les droits découlant de cette garantie s‘ajoutent aux droits Iégaux en cas de défauts sous garantie et de responsabilité du fait des produits, que vous pouvez faire
valoir gratuitement. Les droits légaux ne sont pas limités par la présente garantie.

HORNBACH Baumarkt Luxembourg S.a.r.l, 31, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, www.hornbach.lu V 04/2024




NL Garantievoorwaarden

Dit artikel van het merk Rotheigner werd geproduceerd volgens de modernste productiemethoden en is onderworpen aan een permanente
kwaliteitscontrole. HORNBACH Bouwmarkt (Nederland) BY, Grootslag 1-5, 3991 RA Houten (hierna garantieverlener), verleent overeenkomstig
de volgende voorwaarden garanties voor watervoerende radiatoren van het merk Rotheigner.

1. Garantieperiode

De garantieperiode bedraagt

¢ 10 jaar op dichtheid en corrosiebestendigheid.
De betreffende garantieperiode begint op de aankoopdatum. Bewaar als bewijs van de aankoopdatum de originele kassabon of de originele factuur.
2. O0mvang van de garantie

a. Kwaliteitsgarantie
De kwaliteitsgarantie geldt uitsluitend voor fabricage- of materiaalfouten van de watervoerende radiatoren op het moment van levering. De garantie geldt alleen in het
land waarin het artikel is gekocht. De garantie geldt niet voor gebreken die aan

e een verkeerde montage of aansluiting,

e ondeskundig gebruik,

e onjuist of ontoereikend onderhoud en/of een onjuiste of ontoereikende reiniging,
¢ een gewelddadige gebeurtenis of opzettelijke beschadiging,

o het gebruik van niet originele reserveonderdelen of

e invloeden door het gebruik van niet toegestane chemische materialen.

te wijten zijn.

Fouten of defecten aan elektrische componenten (bijvoorbeeld sensortechniek) en schade aan slijtage onderhevige onderdelen (bijvoorbeeld afdichtingen) vallen niet onder
de garantie, in zoverre deze schade te wijten is aan slijtage door gebruik of natuurlijke slijtage. De garantie dekt geen nevenschade of gevolgschade of mogelijke montage-
en demontagekosten in garantiegevallen. De garantie geldt alleen in het land waarin het artikel is gekocht.

3. Onder de garantie vallende diensten

a. Kwaliteitsgarantie

Tijdens de garantieperiode controleert de garantieverlener het artikel om vast te stellen of het om een garantiegeval gaat. Gaat het om een garantiegeval dan repareert de
garantieverlener het artikel op zijn kosten of vervangt deze op zijn kosten. Als het artikel op het moment van het garantiegeval niet meer leverbaar is, dan heeft de garan-
tieverlener het recht het artikel te vervangen door een vergelijkbaar product. Het vervangen artikel of delen daarvan worden het eigendom van de garantieverlener.

De onder de kwaliteitsgarantie vallende diensten verlengen de garantieperiode niet. Door deze diensten ontstaat ook geen nieuwe garantie. Als na de controle blijkt dat de
garantieclaim ongegrond is, heeft de garantieverlener het recht om de eiser de gemaakte kosten in rekening te brengen.

4. Gebruikmaking van de garantie

Wil je gebruikmaken van de garantie, neem dan contact op met de dichtstbijziinde HORNBACH-bouwmarkt. Deze vind je op www.hornbach.nl.

0f neem via het volgende e-mailadres contact op met de garantieverlener om afspraken te maken over het retourneren of ophalen van het defecte artikel:
service@hornbach.nl. Er kan alleen gebruik gemaakt worden van de garantie op vertoon van de originele kassabon of de originele factuur resp. de e-bon uit het
klantaccount.

5. Wettelijke rechten

De rechten m.h.t. deze garantie bestaan naast de wettelijke rechten bij gebreken uit garantie en productaansprakelijkheid waar u kosteloos aanspraak op kunt
maken. De wettelijke rechten worden niet beperkt door de garantie.

HORNBACH Bouwmarkt (Nederland) BV, Grootslag 1-5, 3991 RA Houten, www.hornbach.nl V 04/2024




SE Garantivillkor

Denna produkt av mérket Rotheigner har tillverkats enligt de modernaste tillverkningsmetoderna och genomgar kontinuerligt stranga kva-
litetskontroller. HORNBACH Byggmarknad AB, Ardds Industrivdg 66, SE-417 05 Géteborg (nedan , garantigivaren) garanterar kvaliteten for
vattenburna radiatorer av mérket Rotheigner enligt féljande.

1. Garantitid

Garantitiden uppgér till

10 &r med avseende pa t4thet och korrosionshestandighet
Garantitiden loper frén inképsdatum. Som bevis for inkdpsdatum (garantitidens bdrjan) skall kassakvittot eller originalfakturan visas upp, forvara den darfor val.
2. Garantins omfattning

a. Kvalitetsgaranti
Kvalitetsgarantin galler enbart for eventuella fabrikations- eller materialfel pa de vattenburna radiatorerna som fanns vid koptillfallet. Garantin géller endast i det land

dar produkten koptes. Garantin galler inte for nedanstaende

o felaktig montering eller anslutning,

e ¢j andamalsenlig hantering eller anvandning,
o felaktig eller otillracklig skotsel eller rengdring,
e vardslos hantering eller avsiktliga skador

e anvandning av icke-originalreservdelar, eller

e olampliga kemiska preparat.

Garantin galler inte heller fel eller skador pa elektriska komponenter (t.ex. sensorteknik) eller skador pa forslitningsdelar (t.ex. tatningar) som beror pa anvéndnings-
relaterat eller naturligt slitage. Garantin géller inte heller for féljdskador samt eventuella monterings- och demonteringskostnader i samband med skadan. Garantin galler
endast i det land dar produkten koptes.

3. Garantiatgarder

a. Kvalitetsgaranti
Vid reklamation under garantitiden ska garantigivaren undersoka den felaktiga produkten for att kontrollera om ett garantifall foreligger. Om sé &r fallet atar sig garan-

tigivaren att pa egen bekostnad antingen reparera produkten eller ersatta den med en ny produkt. Finns produkten inte ldngre i garantigivarens sortiment ager garanti-
givaren ratt att byta ut produkten mot en motsvarande produkt. Den utbytta produkten eller delar av den Gvergar i garantigivarens ago.

Om kvalitetsgarantin tas i ansprak leder inte detta till att garantitiden forlangs. Inte heller uppstar nagon ny garanti. Om det efter kontrollen &r tydligt att en reklamation
ar ogrundad har garantigivaren ratt att debitera kunden for de kostnader som uppstatt.

4. Ansprék pa garanti

Kontakta ndrmaste HORNBACH-byggmarknad vid garantiansprak. Den hittar du p4 www.hornbach.se.

Garantigivaren kan ocksa nas pa foljande e-postadress for att traffa dverenskommelse om, vart produkten skall séndas eller var den kan avhamtas: info@hornbach.se.
Garantin kan enbart aberopas om kassakvitto eller faktura i original alternativt elektroniskt kvitto fran kundkonto hos HORNBACH kan uppvisas.

5. Réttigheter enligt lag

Rittigheterna i denna garanti innebar utdver den lagstadgade reklamationsratten enligt Konsumentkoplagen dven garanti- och produktansvarsataganden som kan
goras gillande kostnadsfritt. Denna garanti innebér inte nagon inskrinkning av Konsumentkoplagen.

HORNBACH Byggmarknad AB, Grimbodalen 4, 417 05 Goteborg, www.hornbach.com V 01/2026




CZ Zarucni podminky

Tento vyrobek znacky Rotheigner byl vyroben podle nejmodernéjSich vyrobnich postupd a podléha stélé a piisné kontrole kvality. Spolecnost
Hornbach Baumarkt CS spol. s r.o., Praha 9 — Horni Poernice, Chlumecka 2398, PSC 198 00 (déle jen poskytovatel zaruky) poskytuje zaruku
za teplovodni radiatory znacky Rotheigner dle nasledujicich ustanoveni.

1. Zaruéni doba

Zéruéni doba Cinf

¢ 10 let na tésnost a antikorozni vlastnosti

PrisluSna zaruéni doba zacina béZet od data zakoupeni zboZi Pro prokdzani data zakoupeni si, prosim, dobfe uschovejte original pokladni Gétenky i origindl faktury.
2. Rozsah zaruky

a. Zaruka kvality
Zaruka kvality se vztahuje vyjhradné na vyrobni vady nebo vady materidlu teplovodnich radiatorti v okamZiku dodani. Zaruka plati pouze v zemi, kde byl tento vyjrobek
zakoupen. Tato zaruka se nevztahuje na zavady, které vznikly nasledkem

e nespravng provedené montaze i pfipojeni,

e neodborného zachazeni ¢i pouzivani,

e nedodrZeni montazniho navodu ¢i navodu k poufZiti,

e neodborné ¢i nedostatecné provedené drzby Ci Cisténi,

e nasilného pisobeni nebo timysIného poskozent,

e pouZiti neorigindlnich nahradnich dilGi nebo

e plisobeni chemickych vlivii odporujicich témto ustanovenim.

Zéaruka nezahrnuje dal$i vady nebo poskozeni elektrickych konstrukcnich dilli (napf. senzorova technika) nebo poskozeni spotiebnich soucésti (napr. tésnéni), které je
zplisobeno prirozenym opotfebenim. Zaruka se nevztahuje také na priivodni Skody nebo nasledné Skody ani na pfipadné naklady na demontaz a montéz. Zaruka plati pouze
v zemi, kde byl tento vyrobek zakoupen.

3. PInéni ze zaruky

a. Zaruka kvality

V ramci zaruéni doby mize poskytovatel zaruky prezkouset prislusny vadny vyrobek, aby zjistil, zda se jedna o zaruéni pfipad. Pokud se skutecné jedna o zarucni pfipad,
poskytovatel zaruky prislu$ny vyrobek opravi ¢i vyméni na své vlastni naklady. Jestlize v okamZiku zaruéniho pfipadu nelze zboZi jiZ dodat, je poskytovatel zaruky opravnén
vyménit zboZi za jiny podobny vyrobek. Vyménéné zboZi nebo jeho Casti prechazeji do vlastnictvi poskytovatele zaruky.

Zaruéni pInéni neprodluzuji standardni zaruéni [hitu. Zaruénim plnénim také nevznika nova zaruka. V pipadé, Ze se urcity narok na zaruky po provéreni prokaze ocividné

jako neodtivodnény, je poskytovatel zaruky opravnén natictovat Zadateli vzniklé naklady.

4. Uplatnéni zaruky

Nebo se spojte na nésledujici emailové adrese s poskytovatelem zaruky za Gcelem domluvy ohledng zasléni, pfip. vyzvednuti vadného zboZi: onlineshop@hornbach.cz
Uplatnéni zaruky je moZné pouze po predloZeni originalu pokladniho dokladu nebo originalu faktury, resp. e-¢tenky ze zdkaznického actu.

5. Zakonna prava

Prava z této zaruky plati zaroveii se zakonnymi pravy z odpovédnosti za vady a zaruky na kvalitu, ktera miiZete bezplatné uplatnit. Zakonna prava nejsou touto
zarukou nijak omezena.

HORNBACH Baumarkt CS spol. s r.o., Praha 9 — Horni Pogernice, Chlumecka 2398, PSC 198 00, www.hornbach.cz V 04/2024




SK Zarucné podmienky

Tento vyrobok znacky Rotheigner bol vyrobeny najmodernej$imi vyrobnymi metédami a podlieha nepretrZitej a prisnej kontrole kvality. Spo-
lonost HORNBACH Baumarkt SK spol. s r.0., Galvaniho 9, 821 04 Bratislava (dalej len poskytovatel zaruky) poskytuje zaruku na teplovodné
radiatory znacky Rotheigner v sdlade s tymito ustanoveniami.

1. Z&ruénd doba

Zarugna doba je
* 10 rokov a vztahuje sa na tesnost a odolnost proti korzii

PrisluSné zaru€na doba zacina plynat od datumu kapy. Prosim, starostlivo uschovajte originélny pokladni¢ny blok alebo originalnu fakttru na cely preukdzania datumu
zakidpenia tovaru.

2. Rozsah zaruky

a. Zéaruka kvality
Zaruka kvality sa vztahuje vylu€ne na vyrobné a materiélové chyby teplovodnych radiatorov v ¢ase dodania. Zaruka plati iba v tej krajine, v ktorej bol vyrobok zakipeny.

Zéruka sa nevztahuje na chyby, vzniknuté nasledkom:

® nespravnej montéze alebo zapojenia,

e neodbornej manipulacie alebo neodborného pouzivania,

¢ nedodrZania montazneho navodu alebo navodu na pouZitie,

e neodbornej alebo nedostatocnej tidrzby alebo Cistenia,

e nasilného pdsobenia alebo zamerného poSkodenia,

e pouZivania neoriginalnych nahradnych dielov alebo

 pdsobenim chemickych vplyvov odporujicich tymto ustanoveniam.

Zaruka sa nevztahuje na dalSie chyby alebo poSkodenie elektrickych konstrukEnych komponentov (napr. senzorovej techniky) alebo na poSkodenie opotrebitelnych asti
(napr. tesneni), ktoré je spdsobené pouZivanim alebo prirodzenym opotrebovanim. Zaruka tieZ nezahfiia narok na sprievodné alebo nasledné Skody ani na pripadné naklady
na monta7 a demontéaz v pripade uplatnenia zaruky. Zaruka plati iba v tej krajine, v ktorej bol vyrobok zakiipeny.

3. Plnenia zo zaruky

a. Zaruka kvality
Pocas zarucnej doby prekontroluje poskytovatel zaruky pokazeny vyrobok, aby zistil, ¢i sa nafi vztahuje zaruka. Ak ide o pripad na ktory sa vztahuje zaruka, poskytovatel

zaruky opravi vyrobok na svoje naklady alebo ho na svoje néklady vymeni. V pripade, ak sa vyrobok v momente uplatnenia zaruky uz nedodava, je poskytovatel zaruky
opravneny vymenit vyrobok za iny podobny vyrobok. Vymeneny vyrobok alebo jeho €asti prechadzaji do vlastnictva poskytovatela zaruky.

Zarucné plnenie nepredlZuje Standardni zaru€nd dobu. PInenim zo z&ruky nevznika nova zaruka. Ak sa narok na zaruku po prevereni ukaZe ako zjavne neopravneny, je
poskytovatel zaruky opravneny nadctovat vzniknuté naklady predkladatelovi narokov.

4. Uplatnenie zaruky

V pripade uplatfiovania zaruky sa, prosim, obratte na najblizSiu predajiiu HORNBACH. Tii néajdete na www.hornbach.sk.

Alebo kontaktujte poskytovatela zaruky na nasledujiicej e-mailovej adrese onlineshop@hornbach.sk, aby ste sa s nim dohodli na zaslani resp. vyzdvihnuti chybného
vyrobku. Zaruku je mozné uplatnit len po predloZeni originalu pokladni¢ného dokladu alebo origindlu faktdry alebo elektronického dokladu zo zakaznickeho Gctu.

5. Zakonné prava

Prava vyplyvajiice z tejto zaruky dopiiiaji zakonné prava v pripade zaruénych chyb a zodpovednosti za tovar, ktoré si moZete uplatnit bezplatne. Zakonné prava nie
sii touto zarukou dotknuté.

HORNBACH Baumarkt SK spol. s r.0., Galvaniho 9, 821 04 Bratislava, www.hornbach.sk V 04/2024




RO Conditii de garantie

HORNBACH Centrala SRL, cu sediul in str. Hornbach nr. 17-21, Domnesti, jud. IIfov, cod postal 077090, inregistratd la Registrul Comertului
sub nr. J2010000699236, avand cod unic de inregistrare 17777320 (denumit in continuare ,HORNBACH") garanteaza conform dispozitiilor
de mai jos pentru calitatea produselor marca Rotheigner, din gama de radiatoare, achizitionate de la Garant (denumite in continuare ,Produ-
sele”), achizitionate de la HORNBACH.

1. Termenul de garantie

Termenul de garantie privind etanseitatea si stratul protector al suprafetei radiatoarelor este de 10 ani. Termenul de garantie incepe de la data cumpardrii. Va rugam sa
pastrati in conditii bune bonul fiscal original sau factura fiscald originald pentru a dovedi data achizitiei.

2. Continutul garantiei

Garantia se aplica exclusiv pentru defecte de fabricatie sau de material pentru radiatoare, constatate la momentul livrdrii. Garantia este valabila doar in tara in care a
fost cumparat articolul.

Garantia nu se aplica in cazul defectelor cauzate de

e utilizarea unui radiator Rotheigner in afara unui sistem de apd caldd alimentat permanent, pentru care se respecta conditiile de functionare (max. 10 bar presiune de
functionare si max. 110°C temperatura de utilizare).

¢ montaj gresit (de ex. prin personal necalificat)

e nerespectarea instructiunii de montaj si utilizare cét si a certificatului produsului

e daune cauzate la transport, depozitare sau montaj

e neefectuarea verificarilor si lucrarilor de mentenanta prevazute anual

a ferestrelor.

Garantia nu se aplica in cazul deteriordrii pieselor consumabile cauzate de uzura normald. Garantia nu include daunele colaterale sau daunele indirecte, precum si posibi-
lele costuri de montaj si demontaj.

3. Durata medie de utilizare
Durata medie de utilizare a articolului este de 10 ani.

<Pe durata garantiei garantul va examina articolul defect care i se prezintd pentru a constata dacd s-a produs riscul garantat. Tn cazul producerii riscului garantat,
garantul va repara sau va inlocui articolul respectiv pe propria sa cheltuiald. Serviciile aferente garantiei (reparatie sau inlocuire) se dispun la discretia garantului. In
cazul in care articolul respectiv nu mai poate fi livrat la momentul producerii riscului garantat, garantul are dreptul sa inlocuiasca articolul cu un produs similar. Articolul

inlocuit sau piesele inlocuite ale acestuia trec in proprietatea garantului. Tn timpul reparatiei este exclusa solicitarea unui articol inlocuitor.

Serviciile aferente garantiei (reparatie sau inlocuire) nu duc la prelungirea termenului de garantie. Prestarea serviciilor de garantie nu duce la acordarea unui nou termen
de garantie.

4. Solicitarea garantiei

Pentru solicitarea garantiei, va rugam sé va adresati celui mai apropiat magazin HORNBACH.
Coordonatele acestuia le gdsiti la adresa de internet www.hornbach.ro.

Sau contactati garantul la urmatoarea adresd de e-mail pentru a stabili expedierea, ridicarea sau expertizarea articolului defect: info_ro@hornbach.com.
Garantia poate fi solicitatd numai prezentand bonul fiscal original sau factura fiscald originala, resp. bonul electronic din contul de client.
5. Drepturi legale

Drepturile din aceasta garantie se aplica suplimentar drepturilor dumneavoastra prevazute in legislatia cu privire la garantii si raspunderea pentru produse, la care
puteti apela in mod gratuit. Garantia nu limiteaza drepturile dumneavoastra prevazute in legislatie.

HORNBACH Centrala, strada Hornbach 17-21, 077090 Domnesti, lifov, www.hornbach.ro V 04/2026




RS Uslovi garancije

Ovaj proizvod marke Rotheigner proizveden je koriS¢enjem najsavremenijih postupaka proizvodnje i podleZe stalnoj i strogoj kontroli kvaliteta.
HORNBACH Baumarkt d.o.0 Beograd, Omladinskih brigada 88, 11070 Novi Beograd (u daljem tekstu: garante) daje, u skladu sa slede¢im
odredbama, garanciju za radijatore na vodu marke Rotheigner. Garancija vaZi za konkretan proizvod koji je naveden na fiskalnom racunu ili
fakturi.

1. Garantni rok
Garantni rok iznosi
* 10 godina za nepropustljivost i otpornost na koroziju

Odgovarajuéi garantni rok pocinje od datuma kupovine koji je naznacen na fiskalnom racunu ili fakturi.
Tokom celog trajanja garantnog roka, potrebno je sacuvati originalni fiskalni raun ili fakturu kao dokaz o datumu kupovine.U slu¢aju reklamacije potrebno je priloZiti na
uvid dokaz o kupovini.

2. Obim garancije

a. Garancija kvaliteta
Garancija kvaliteta se odnosi isklju€ivo na nedostatke u proizvodnji ili materijalu radijatora na vodu u trenutku isporuke. Garancija vaZzi samo na teritoriji Republike Srbije.
Garancija se ne odnosi na nedostatke usled

e nepravilne montaze ili prikljucka,

e nepravilnog rukovanja ili koriS¢enja,

e nepravilnog ili neadekvatnog odrZavanja ili ¢iS¢enja,
e delovanja silom ili namernog o$tecenja,

® koriSéenja neoriginalnih rezervnih delova ili

e nepravilnog hemijskog uticaja.

Garancija ne pokriva kvarove ili oStecenja elektricnih komponenti (npr. LED diode, motorni pogoni i baterije) ili oSte¢enja potroSnih delova usled normalnog habanja.
Garancija ne obuhvata Stetu nastalu slu¢ajem ili viSom silom, kao ni bilo kakvu materijalnu ili nematerijalnu Stetu koja predstavlja posledi¢nu, indirektnu ili izmaklu
korist., Garancija takode ne obuhvata bilo kakve troSkove montaze ili uklanjanja u slucaju reklamacije.

3. Garantne usluge

a. Garancija kvaliteta

Tokom garantnog roka, garant ¢e pregledati neispravan proizvod kako bi utvrdio da li postoji slucaj reklamacije. Ukoliko se utvrdi da je reklamacija osnovana, garant
¢e, prema sopstvenoj proceni, izvrSiti zamenu proizvoda istom ili ekvivalentnom vrstom, ili ¢e kupcu vratiti iznos u visini kupoprodajne cene. . Izbor naina ispunjenja
garancije (popravka proizvoda ili zamena) iskljucivo je pravo garanta. Ako predmet viSe nije dostupan u trenutku reklamacije, garant ima pravo da dati proizvod zameni
sliénim proizvodom. Zamenjeni proizvod ili delovi tog proizvoda postaju vlasniStvo garanta. lzvr§avanjem garantnih obaveza garantni rok se ne produzava, niti se
pruZanjem garantne usluge zasniva novi garantni rok

4. Ostvarivanje prava na garanciju

Da biste ostvarili pravo na garanciju, obratite se najblizem HORNBACH Baumarkt prodajnom objektu. Informacije o lokacijama prodajnih objekata dostupne su na
zvaniénom veb-sajtu www.hornbach.rs. Zahtev za ostvarivanje garancije moZete uputiti i direktno garantu putem elektronske poste na adresu: service@hornbach.rs. Pravo
na koriS¢enje garancije moze se ostvariti iskljucivo uz dostavljanje originalnog fiskalnog racuna, originalne fakture ili elektronskog racduna iz korisnickog naloga, koji sluze
kao dokaz o kupovini i datumu kupovine. Bez priloZenog dokaza o kupovini garancijski zahtev ne moze biti razmatran.

5. Zakonska prava
Prava na osnovu ove garancije su dodatak zakonskim pravima u slucaju nedostataka navedenih u garanciji i odgovornosti za proizvod i moZete ih ostvariti

hesplatno. Garancija ne isklju€uje, ogranicava, niti na hilo koji nacin utice na prava potro$aca garantovana Zakonom o zastiti potros$aca, a u vezi sa saobrazno$éu
robe

Uvoznik za Republiku Srhiju: HORNBACH Baumarkt d.o0.0 Beograd, Omladinskih brigada 88, 11070 Novi Beograd, Republika Srhija V 01/2026
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		Überschriften		Bestanden		Tabellen sollten Überschriften besitzen


		Regelmäßigkeit		Bestanden		Tabellen müssen dieselbe Anzahl von Spalten in jeder Zeile und von Zeilen in jeder Spalte aufweisen


		Zusammenfassung		Übersprungen		Tabellen müssen Zusammenfassung haben


		Listen




		Regelname		Status		Beschreibung


		Listenelemente		Bestanden		„LI“ muss ein untergeordnetes Element von „L“ sein


		„Lbl“ und „LBody“		Bestanden		„Lbl“ und „LBody“ müssen untergeordnete Elemente von „LI“ sein


		Überschriften




		Regelname		Status		Beschreibung


		Geeignete Verschachtelung		Bestanden		Geeignete Verschachtelung
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