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DE Garantiebedingungen

Dieser Artikel der Marke Rotheigner wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen
Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt AG, HornbachstraBe 11, D-76879 Bornheim (nachfolgend Garantiegeber), gewéhrt entsprechend
den nachfolgenden Bestimmungen Garantien fiir wasserfiihrende Heizkorper der Marke Rotheigner.

1. Garantiezeit
Die Garantiezeit betragt

© 10 Jahre auf Dichtigkeit und Korrosionshestandigkeit

Die jeweilige Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.
2. Umfang der Garantie

a. Qualitatsgarantie
Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieBlich fir Fabrikations- oder Materialfehler der wasserfiihrenden Heizkérper zum Zeitpunkt der Lieferung. Die Garantie gilt nur in dem
Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde. Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

o fehlerhafte Montage oder Anschluss,

e unsachgemaBe Handhabung oder Benutzung,

e unsachgemaBe oder unzureichende Wartung oder Reinigung,
e gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung,

e Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen oder

e nicht bestimmungsgeméaBen chemischen Einfluss

zuriickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind Fehler oder Schaden an elektrischen Bauteilen (z.B. Sensortechnik) sowie Schaden an VerschleiBteilen (z.B. Dichtungen), die auf
gebrauchsbedingten oder natiirlichen VerschleiB zuriickzufiihren sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschéden sowie mogliche Ein- und
Aushaukosten im Garantiefall. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

3. Leistungen aus der Garantie

a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert der Garantie-
geber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten aus. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantie-
geber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers iiber.

Die Garantieleistungen der Qualitdtsgarantie verlangern die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie. Erweist sich ein Garantie-
anspruch nach Priifung als offen sichtlich unbegriindet, so ist der Garantiegeber berechtigt, dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen in Rechnung zu stellen.

4. Inanspruchnahme der Garantie
Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den nachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unter www.hornbach.de.
Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsendung bzw. Abholung des defekten Artikels zu vereinbaren:

service@hornbach.de. Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto
erfolgen.

5. gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzlichen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in
Anspruch nehmen kdnnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrankt.

HORNBACH Baumarkt AG, HornbachstraBe 11, 76879 Bornheim / Germany, product@hornbach.com, www.hornbach.com Version 1-2024-09




AT Garantiebedingungen

Dieser Artikel der Marke Rotheigner wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer stdndigen strengen
Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt GmbH, 1Z NO-Siid, StraBe 3, Objekt 64, 2355 Wiener Neudorf (nachfolgend Garantiegeber),
gewahrt entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen Garantien fiir wasserfiihrende Heizkorper der Marke Rotheigner.

1. Garantiezeit
Die Garantiezeit betragt

10 Jahre auf Dichtigkeit und Korrosionshestandigkeit

Die jeweilige Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.
2. Umfang der Garantie

a. Qualitatsgarantie
Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieBlich fiir Fabrikations- oder Materialfehler der wasserfithrenden Heizkdrper zum Zeitpunkt der Lieferung. Die Garantie gilt nur in dem
Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde. Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

o fehlerhafte Montage oder Anschluss,

e unsachgemaBe Handhabung oder Benutzung,

e unsachgemaBe oder unzureichende Wartung oder Reinigung,
e gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung,

o Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen oder

e nicht bestimmungsgeméaBen chemischen Einfluss

zuriickzuftihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind Fehler oder Schaden an elektrischen Bauteilen (z.B. Sensortechnik) sowie Schaden an VerschleiBteilen (z.B. Dichtungen), die auf
gebrauchsbedingten oder natiirlichen VerschleiB zuriickzufiihren sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschéden sowie mogliche Ein- und
Aushaukosten im Garantiefall. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

3. Leistungen aus der Garantie

a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert der Garantie-
geber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten aus. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantie-
geber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers iiber.

Die Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verlangern die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie. Erweist sich ein Garantie-
anspruch nach Priifung als offen sichtlich unbegriindet, so ist der Garantiegeber berechtigt, dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen in Rechnung zu stellen.

4. Inanspruchnahme der Garantie
Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den nachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unterwww.hornbach.at.
(Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsendung bzw. Abholung des defekten Artikels zu vereinbaren:

service@hornbach.at. Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto
erfolgen.

5. gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzlichen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in
Anspruch nehmen kénnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrankt.

HORNBACH Baumarkt GmbH, 1Z NO-Siid, StraBe 3, Objekt 64, 2355 Wiener Neudorf, www.hornbach.at V 04/2024




CH Garantiebedingungen

Dieser Artikel der Marke Rotheigner wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen
Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee (nachfolgend Garantiegeber), gewéhrt entspre-
chend den nachfolgenden Bestimmungen Garantien fiir wasserfiihrende Heizkdrper der Marke Rotheigner.

1. Garantiezeit
Die Garantiezeit betragt

© 10 Jahre auf Dichtigkeit und Korrosionshestandigkeit

Die jeweilige Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.
2. Umfang der Garantie

a. Qualitatsgarantie
Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieBlich fir Fabrikations- oder Materialfehler der wasserfiihrenden Heizkérper zum Zeitpunkt der Lieferung. Die Garantie gilt nur in dem
Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde. Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

o fehlerhafte Montage oder Anschluss,

e unsachgemaBe Handhabung oder Benutzung,

e unsachgemaBe oder unzureichende Wartung oder Reinigung,
e gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung,

e Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen oder

e nicht bestimmungsgeméaBen chemischen Einfluss

zuriickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind Fehler oder Schaden an elektrischen Bauteilen (z.B. Sensortechnik) sowie Schaden an VerschleiBteilen (z.B. Dichtungen), die auf
gebrauchsbedingten oder natiirlichen VerschleiB zuriickzufiihren sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschéden sowie mogliche Ein- und
Aushaukosten im Garantiefall. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

3. Leistungen aus der Garantie

a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert der Garantie-
geber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten aus. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantie-
geber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers iiber.
Die Garantieleistungen der Qualitdtsgarantie verlangern die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie. Erweist sich ein Garantie-
anspruch nach Priifung als offen sichtlich unbegriindet, so ist der Garantiegeber berechtigt, dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen in Rechnung zu stellen.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den nachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unter www.hornbach.ch.

Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsendung bzw. Abholung des defekten Artikels zu vereinbaren:
service@hornbach.ch. Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto
erfolgen.

5. gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzlichen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in
Anspruch nehmen kdnnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrankt.

HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch V 04/2024




CH Garantie

Cet article de la marque Rotheigner a été concu en conformité avec les méthodes de production les plus modernes et est soumis a un
controle de qualité exigeant. HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee (ci-apres la Garante) garantit la qualité
du radiateur a eau Rotheigner conformément aux dispositions suivantes.

1. Durée de la garantie

La durée de la garantie est de

e 10 ans pour I‘étanchéité et la résistance a la corrosion

La garantie correspondante débute a la date d‘achat. Afin de pouvoir prouver la date d’achat de votre article, veuillez conserver le ticket de caisse original ou la facture
originale.

2. Etendue de la garantie

a. Garantie de qualité
La garantie de qualité s‘applique exclusivement aux défauts de fabrication ou de matériaux des radiateurs a eau au moment de la livraison. La garantie n’est valable que
dans le pays ot I'article a été acheté. La garantie n’est pas valable pour les défauts qui résultent de ce qui suit:

e erreurs de montage ou raccordement,

e manipulation ou utilisation non-conformes,

e entretien ou nettoyage inapproprié ou insuffisant,
e action violente ou dommage délibéré,

e utilisation de pieces non originales ou

e action chimique non conforme

Ne sont pas couverts par la garantie les défauts ou dommages causés aux composants électriques (par ex. capteurs) ainsi que les dommages causés aux piéces d‘usure
(par ex. joints) dus a l‘utilisation ou a une usure normale. La garantie ne porte pas non plus sur le dommage concomitant ou le dommage consécutif ni sur des colits de
montage et démontage en cas de I'application de la garantie. La garantie n’est valable que dans le pays ou I'article a été acheté.

3. Prestations de la garantie

a. Garantie de qualité

Pendant la période de garantie, le garant vérifie I‘article défectueux pour déterminer si un cas de garantie s‘applique. S‘il s‘agit d‘un cas de garantie, la Garante répare ou
échange ‘article a ses propres frais. Si I‘article n‘est plus disponible au moment du cas de garantie, la garante est en droit de remplacer |‘article par un produit similaire.
L‘article échangé ou les parties de celui-ci deviennent la propriété de la Garante.

Les prestations de garantie de la garantie de qualité ne prolongent pas la durée de la garantie. Les prestations de garantie ne générent pas de nouvelle garantie. Si, apres
examen, une réclamation de garantie s‘avére manifestement infondée, la Garante a le droit de facturer les frais occasionnés au demandeur.

4. Recours a la garantie

Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus proche pour faire valoir votre droit de garantie. Vous le trouverez surwww.hornbach.ch.

Afin de convenir de I'envoi ou du retrait de I‘article défectueux, vous pouvez également contacter la Garante par e-mail a I‘adresse suivante: service@hornbach.ch.
Le recours a la garantie ne peut intervenir que sur présentation de I‘original du ticket de caisse ou de la facture originale de I‘e-ticket du compte client.

5. Droits légaux

Les droits découlant de cette garantie s‘ajoutent aux droits Iégaux en cas de défauts sous garantie et de responsabilité du fait des produits, que vous pouvez faire
valoir gratuitement. Les droits légaux ne sont pas limités par la présente garantie.

HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch V 04/2024




LU Garantiebedingungen

Dieser Artikel der Marke Rotheigner wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen
Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange (nachfolgend
Garantiegeber), gewéhrt entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen Garantien fiir wasserfiihrende Heizkorper der Marke Rotheigner.

1. Garantiezeit
Die Garantiezeit betragt

© 10 Jahre auf Dichtigkeit und Korrosionshestandigkeit

Die jeweilige Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.
2. Umfang der Garantie

a. Qualitatsgarantie
Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieBlich fir Fabrikations- oder Materialfehler der wasserfiihrenden Heizkérper zum Zeitpunkt der Lieferung. Die Garantie gilt nur in dem
Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde. Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

o fehlerhafte Montage oder Anschluss,

e unsachgemaBe Handhabung oder Benutzung,

e unsachgemaBe oder unzureichende Wartung oder Reinigung,
e gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung,

e Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen oder

e nicht bestimmungsgeméaBen chemischen Einfluss

zuriickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind Fehler oder Schaden an elektrischen Bauteilen (z.B. Sensortechnik) sowie Schaden an VerschleiBteilen (z.B. Dichtungen), die auf
gebrauchsbedingten oder natiirlichen VerschleiB zuriickzufiihren sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschéden sowie mogliche Ein- und
Aushaukosten im Garantiefall. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

3. Leistungen aus der Garantie

a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert der Garantie-
geber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten aus. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantie-
geber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers iiber.

Die Garantieleistungen der Qualitdtsgarantie verlangern die Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie. Erweist sich ein Garantie-
anspruch nach Priifung als offen sichtlich unbegriindet, so ist der Garantiegeber berechtigt, dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen in Rechnung zu stellen.

4. Inanspruchnahme der Garantie
Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den nachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unterwww.hornbach.lu.
Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsendung bzw. Abholung des defekten Artikels zu vereinbaren:

service-bertrange@hornbach.com. Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem
Kundenkonto erfolgen.

5. gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzlichen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in
Anspruch nehmen kdnnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrankt.

HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, www.hornbach.lu V 04/2024




LU Garantie

Cet article de la marque Rotheigner a été concu en conformité avec les méthodes de production les plus modernes et est soumis a un
controle de qualité exigeant. La société HORNBACH Baumarkt Luxembourg S.a.r.l, 31, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, (ci-apres la
Garante) garantit la qualité du radiateur a eau Rotheigner conformément aux dispositions suivantes.

1. Durée de la garantie

La durée de la garantie est de

e 10 ans pour I‘étanchéité et la résistance a la corrosion

La garantie correspondante débute a la date d‘achat. Afin de pouvoir prouver la date d’achat de votre article, veuillez conserver le ticket de caisse original ou la facture
originale.

2. Etendue de la garantie

a. Garantie de qualité
La garantie de qualité s‘applique exclusivement aux défauts de fabrication ou de matériaux des radiateurs a eau au moment de la livraison. La garantie n’est valable que
dans le pays ot I'article a été acheté. La garantie n’est pas valable pour les défauts qui résultent de ce qui suit:

e erreurs de montage ou raccordement,

e manipulation ou utilisation non-conformes,

e entretien ou nettoyage inapproprié ou insuffisant,
e action violente ou dommage délibéré,

e utilisation de pieces non originales ou

e action chimique non conforme

Ne sont pas couverts par la garantie les défauts ou dommages causés aux composants électriques (par ex. capteurs) ainsi que les dommages causés aux piéces d‘usure
(par ex. joints) dus a l‘utilisation ou a une usure normale. La garantie ne porte pas non plus sur le dommage concomitant ou le dommage consécutif ni sur des colits de
montage et démontage en cas de I'application de la garantie. La garantie n’est valable que dans le pays ou I'article a été acheté.

3. Prestations de la garantie

a. Garantie de qualité

Pendant la période de garantie, le garant vérifie I‘article défectueux pour déterminer si un cas de garantie s‘applique. S‘il s‘agit d‘un cas de garantie, la Garante répare ou
échange ‘article a ses propres frais. Si I‘article n‘est plus disponible au moment du cas de garantie, la garante est en droit de remplacer |‘article par un produit similaire.
L‘article échangé ou les parties de celui-ci deviennent la propriété de la Garante.

Les prestations de garantie de la garantie de qualité ne prolongent pas la durée de la garantie. Les prestations de garantie ne générent pas de nouvelle garantie. Si, apres
examen, une réclamation de garantie s‘avére manifestement infondée, la Garante a le droit de facturer les frais occasionnés au demandeur.

4. Recours a la garantie

Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus proche pour faire valoir votre droit de garantie. Vous le trouverez sur www.hornbach.lu.

Afin de convenir de I'envoi ou du retrait de I‘article défectueux, vous pouvez également contacter la Garante par e-mail a I‘adresse suivante: service-bertrange@hornbach.
com. Le recours a la garantie ne peut intervenir que sur présentation de I‘original du ticket de caisse ou de la facture originale de I‘e-ticket du compte client.

5. Droits légaux

Les droits découlant de cette garantie s‘ajoutent aux droits Iégaux en cas de défauts sous garantie et de responsabilité du fait des produits, que vous pouvez faire
valoir gratuitement. Les droits légaux ne sont pas limités par la présente garantie.

HORNBACH Baumarkt Luxembourg S.a.r.l, 31, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, www.hornbach.lu V 04/2024




NL Garantievoorwaarden

Dit artikel van het merk Rotheigner werd geproduceerd volgens de modernste productiemethoden en is onderworpen aan een permanente
kwaliteitscontrole. HORNBACH Bouwmarkt (Nederland) BY, Grootslag 1-5, 3991 RA Houten (hierna garantieverlener), verleent overeenkomstig
de volgende voorwaarden garanties voor watervoerende radiatoren van het merk Rotheigner.

1. Garantieperiode

De garantieperiode bedraagt

¢ 10 jaar op dichtheid en corrosiebestendigheid.

De betreffende garantieperiode begint op de aankoopdatum. Bewaar als bewijs van de aankoopdatum de originele kassabon of de originele factuur.
2. Omvang van de garantie

a. Kwaliteitsgarantie
De kwaliteitsgarantie geldt uitsluitend voor fabricage- of materiaalfouten van de watervoerende radiatoren op het moment van levering. De garantie geldt alleen in het
land waarin het artikel is gekocht. De garantie geldt niet voor gebreken die aan

e een verkeerde montage of aansluiting,

e ondeskundig gebruik,

e onjuist of ontoereikend onderhoud en/of een onjuiste of ontoereikende reiniging,
e een gewelddadige gebeurtenis of opzettelijke beschadiging,

e het gebruik van niet originele reserveonderdelen of

e invloeden door het gebruik van niet toegestane chemische materialen.

te wijten zijn.

Fouten of defecten aan elektrische componenten (bijvoorbeeld sensortechniek) en schade aan slijtage onderhevige onderdelen (bijvoorbeeld afdichtingen) vallen niet onder
de garantie, in zoverre deze schade te wijten is aan slijtage door gebruik of natuurlijke slijtage. De garantie dekt geen nevenschade of gevolgschade of mogelijke montage-
en demontagekosten in garantiegevallen. De garantie geldt alleen in het land waarin het artikel is gekocht.

3. Onder de garantie vallende diensten

a. Kwaliteitsgarantie

Tijdens de garantieperiode controleert de garantieverlener het artikel om vast te stellen of het om een garantiegeval gaat. Gaat het om een garantiegeval dan repareert de
garantieverlener het artikel op zijn kosten of vervangt deze op zijn kosten. Als het artikel op het moment van het garantiegeval niet meer leverbaar is, dan heeft de garan-
tieverlener het recht het artikel te vervangen door een vergelijkbaar product. Het vervangen artikel of delen daarvan worden het eigendom van de garantieverlener.

De onder de kwaliteitsgarantie vallende diensten verlengen de garantieperiode niet. Door deze diensten ontstaat ook geen nieuwe garantie. Als na de controle blijkt dat de
garantieclaim ongegrond is, heeft de garantieverlener het recht om de eiser de gemaakte kosten in rekening te brengen.

4. Gebruikmaking van de garantie

Wil je gebruikmaken van de garantie, neem dan contact op met de dichtstbijzijnde HORNBACH-bouwmarkt. Deze vind je op www.hornbach.nl.

0f neem via het volgende e-mailadres contact op met de garantieverlener om afspraken te maken over het retourneren of ophalen van het defecte artikel:
service@hornbach.nl. Er kan alleen gebruik gemaakt worden van de garantie op vertoon van de originele kassabon of de originele factuur resp. de e-bon uit het
klantaccount.

5. Wettelijke rechten

De rechten m.h.t. deze garantie bestaan naast de wettelijke rechten bij gebreken uit garantie en productaansprakelijkheid waar u kosteloos aanspraak op kunt
maken. De wettelijke rechten worden niet beperkt door de garantie.

HORNBACH Bouwmarkt (Nederland) BV, Grootslag 1-5, 3991 RA Houten, www.hornbach.nl V 04/2024




SE Garantivillkor

Denna produkt av market Rotheigner har tillverkats enligt de modernaste tillverkningsmetoderna och genomgar kontinuerligt strénga kva-
litetskontroller. HORNBACH Byggmarknad AB, Ardds Industrivag 66, SE-417 05 Géteborg (nedan , garantigivaren®) garanterar kvaliteten for
vattenburna radiatorer av market Rotheigner enligt foljande.

1. Garantitid

Garantitiden uppgar till

10 ar med avseende pa tathet och korrosionshesténdighet

Garantitiden loper fran inkopsdatum. Som bevis for inkopsdatum (garantitidens borjan) skall kassakvittot eller originalfakturan visas upp, forvara den darfor val.
2. Garantins omfattning

a. Kvalitetsgaranti
Kvalitetsgarantin galler enbart for eventuella fabrikations- eller materialfel pa de vattenburna radiatorerna som fanns vid koptillfallet. Garantin géller endast i det land
dér produkten koptes. Garantin galler inte for nedanstéende

o felaktig montering eller anslutning,

e ¢j andamalsenlig hantering eller anvandning,
o felaktig eller otillracklig skotsel eller rengdring,
e vardslds hantering eller avsiktliga skador

e anvandning av icke-originalreservdelar, eller

e olampliga kemiska preparat.

Garantin galler inte heller fel eller skador pé elektriska komponenter (t.ex. sensorteknik) eller skador pa forslitningsdelar (t.ex. tatningar) som beror pa anvéndnings-
relaterat eller naturligt slitage. Garantin galler inte heller for foljdskador samt eventuella monterings- och demonteringskostnader i samband med skadan. Garantin géller
endast i det land dar produkten koptes.

3. Garantiatgarder

a. Kvalitetsgaranti

Vid reklamation under garantitiden ska garantigivaren undersoka den felaktiga produkten for att kontrollera om ett garantifall foreligger. Om sé &r fallet atar sig garan-
tigivaren att pa egen bekostnad antingen reparera produkten eller ersatta den med en ny produkt. Finns produkten inte langre i garantigivarens sortiment ager garanti-
givaren ratt att byta ut produkten mot en motsvarande produkt. Den utbytta produkten eller delar av den dvergar i garantigivarens ago.

Om kvalitetsgarantin tas i ansprak leder inte detta till att garantitiden forlangs. Inte heller uppstar nagon ny garanti. Om det efter kontrollen &r tydligt att en reklamation
ar ogrundad har garantigivaren ratt att debitera kunden for de kostnader som uppstatt.

4. Ansprdk pa garanti

Kontakta ndrmaste HORNBACH-byggmarknad vid garantiansprak. Den hittar du p4 www.hornbach.se.

Garantigivaren kan ocksa nés pa foljande e-postadress for att traffa dverenskommelse om, vart produkten skall séndas eller var den kan avhamtas: info@hornbach.se.
Garantin kan enbart aberopas om kassakvitto eller faktura i original alternativt elektroniskt kvitto fran kundkonto hos HORNBACH kan uppvisas.

5. Réttigheter enligt lag

Rattigheterna i denna garanti innebar utdver den lagstadgade reklamationsritten enligt Konsumentkdplagen 4ven garanti- och produktansvarsataganden som kan
goras gallande kostnadsfritt. Denna garanti innebér inte nagon inskrankning av Konsumentkdplagen.

HORNBACH Byggmarknad AB, Ardds Industrivag 66, SE-417 05 Goteborg, www.hornbach.se V 04/2024




CZ Zarucni podminky

Tento vyrobek znacky Rotheigner byl vyroben podle nejmodernéjSich vyrobnich postupi a podléha stélé a piisné kontrole kvality. Spolecnost
Hornbach Baumarkt CS spol. s r.o., Praha 9 — Horni Poternice, Chlumecka 2398, PSC 198 00 (déle jen poskytovatel zaruky) poskytuje zaruku
za teplovodni radiatory znacky Rotheigner dle nasledujicich ustanoveni.

1. Zaruéni doba

Zaruéni doba €inf
e 10 let na tésnost a antikorozni vliastnosti

PrisluSna zaruéni doba zacina bézet od data zakoupeni zboZi Pro prokazani data zakoupeni si, prosim, dobfe uschovejte original pokladni Gétenky Ci origindl faktury.
2. Rozsah zaruky

a. Zaruka kvality
Zaruka kvality se vztahuje vyhradné na vyrobni vady nebo vady materialu teplovodnich radiator(i v okamZiku dodani. Zaruka plati pouze v zemi, kde byl tento vyrobek
zakoupen. Tato zaruka se nevztahuje na zévady, které vznikly nasledkem

e nespravné provedené montaze ¢i pfipojeni,

e neodborného zachazeni ¢i pouzivani,

e nedodrZeni montazniho navodu ¢i ndvodu k pouZiti,

e neodborné i nedostatecné provedené drzby ¢i CiStént,

e nasilného pisobeni nebo timysIného poskozent,

e pouZiti neorigindlnich nahradnich dilG nebo

e piisobeni chemickych vlivii odporujicich témto ustanovenim.

Zéaruka nezahrnuje dalSi vady nebo poskozeni elektrickych konstrukénich dilii (napf. senzorové technika) nebo poskozeni spotiebnich soucasti (napr. tésnéni), které je
zplisobeno prirozenym opotfebenim. Zaruka se nevztahuje také na priivodni Skody nebo nasledné Skody ani na pfipadné naklady na demontéz a montéz. Zaruka plati pouze
v zemi, kde byl tento vyrobek zakoupen.

3. PInéni ze zaruky

a. Zaruka kvality
V ramci zaruéni doby mize poskytovatel zaruky prezkouset pislusny vadny vyrobek, aby zjistil, zda se jedna o zaruéni pfipad. Pokud se skute¢né jedna o zaruéni pfipad,

vyménit zboZi za jiny podobny vyrobek. Vyménéné zboZi nebo jeho ¢asti prechézeji do vlastnictvi poskytovatele zaruky.
Zarucni plnéni neprodluzuji standardnf zaruéni Ihiitu. Zarucnim pinénim také nevznika nova zaruka. V piipadg, Ze se urCity narok na zaruky po provéreni prokaze oGividné
jako neodtivodnény, je poskytovatel zaruky opravnén natctovat Zadateli vzniklé naklady.

4. Uplatnéni zaruky

Nebo se spojte na nésledujici emailové adrese s poskytovatelem zaruky za Géelem domluvy ohledng zasléni, pfip. vyzvednuti vadného zboZi: onlineshop@hornbach.cz
Uplatnéni zaruky je moZné pouze po predloZeni originalu pokladniho dokladu nebo originélu faktury, resp. e-ctenky ze zakaznického dctu.

5. Zakonna prava

Prava z této zaruky plati zaroveii se zakonnymi pravy z odpovédnosti za vady a zaruky na kvalitu, ktera miiZete bezplatné uplatnit. Zakonna prava nejsou touto
zarukou nijak omezena.
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SK Zarucné podmienky

Tento vyrobok znacky Rotheigner bol vyrobeny najmodernej$imi vyrobnymi metédami a podlieha nepretrZitej a prisnej kontrole kvality. Spo-
lo€nost HORNBACH Baumarkt SK spol. s r.0., Galvaniho 9, 821 04 Bratislava (dalej len poskytovatel zaruky) poskytuje zaruku na teplovodné
radiatory znacky Rotheigner v stilade s tymito ustanoveniami.

1. Zaruéna doba

Zaruéna doba je
10 rokov a vztahuje sa na tesnost a odolnost proti korézii

PrisluSné zarucné doba zacina plyndt od datumu kipy. Prosim, starostlivo uschovajte originalny pokladni¢ny blok alebo originalnu fakttru na tcely preukézania datumu
zakipenia tovaru.

2. Rozsah zaruky

a. Zaruka kvality
Zaruka kvality sa vztahuje vylutne na vyrobné a materialové chyby teplovodnych radiatorov v ¢ase dodania. Zaruka plati iba v tej krajine, v ktorej bol vyrobok zakipeny.
Zaruka sa nevztahuje na chyby, vzniknuté nésledkom:

e nespravnej montéze alebo zapojenia,

e neodbornej manipulacie alebo neodborného pouzivania,

e nedodrZania montazneho navodu alebo navodu na poufitie,

e neodbornej alebo nedostatocnej tidrzby alebo Cistenia,

e nasilného posobenia alebo zamerného poSkodenia,

e pouzivania neoriginalnych ndhradnych dielov alebo

e posobenim chemickych vplyvov odporujdcich tymto ustanoveniam.

Zaruka sa nevztahuje na dalSie chyby alebo poSkodenie elektrickych konStrukénych komponentov (napr. senzorovej techniky) alebo na poSkodenie opotrebitelnych asti
(napr. tesneni), ktoré je spdsobené pouzivanim alebo prirodzenym opotrebovanim. Zaruka tieZ nezahffia narok na sprievodné alebo nésledné Skody ani na pripadné naklady
na montaz a demontédzZ v pripade uplatnenia zaruky. Zaruka plati iba v tej krajine, v ktorej bol vjrobok zakipeny.

3. PInenia zo zéaruky

a. Zaruka kvality

Pocas zarucnej doby prekontroluje poskytovatel zaruky pokazeny vyrobok, aby zistil, ¢i sa nafi vztahuje zaruka. Ak ide o pripad na ktory sa vztahuje zaruka, poskytovatel
zaruky opravi vyrobok na svoje naklady alebo ho na svoje néklady vymeni. V pripade, ak sa vyrobok v momente uplatnenia zaruky uz nedodava, je poskytovatel zaruky
opravneny vymenit vyrobok za iny podobny vyrobok. Vymeneny vyrobok alebo jeho €asti prechddzaji do vlastnictva poskytovatela zaruky.

Zarucné plnenie nepredlZuje Standardnd zarucna dobu. PInenim zo zaruky nevznikéa nova zaruka. Ak sa narok na zaruku po prevereni ukaze ako zjavne neopravneny, je
poskytovatel zaruky oprdvneny nadctovat vzniknuté naklady predkladatelovi narokov.

4. Uplatnenie zaruky
V pripade uplatfiovania zaruky sa, prosim, obratte na najblizSiu predajiiu HORNBACH. T néjdete na www.hornbach.sk.

Alebo kontaktujte poskytovatela zaruky na nasledujicej e-mailovej adrese onlineshop@hornbach.sk, aby ste sa s nim dohodli na zaslani resp. vyzdvihnuti chybného
vyrobku. Zaruku je mozné uplatnit len po predloZeni origindlu pokladniéného dokladu alebo originalu faktiry alebo elektronického dokladu zo zakaznickeho Gctu.

5. Z&konné prava

Préva vyplyvajlice z tejto zaruky dopifiaji zakonné prava v pripade zaruénych chyb a zodpovednosti za tovar, ktoré si mdZete uplatnit bezplatne. Zakonné prava nie
sii touto zarukou dotknuté.

HORNBACH Baumarkt SK spol. s r.0., Galvaniho 9, 821 04 Bratislava, www.hornbach.sk V 04/2024




RO Conditii de garantie
Acest articol al marcii Rotheigner a fost produs in conformitate cu cele mai moderne metode de fabricatie, fiind supus unui control de

calitate permanent si strict. HORNBACH Centrala SRL, strada Hornbach 17-21, 077090 Domnesti, lifov (denumit in continuare Garant) oferd
garantie, conform dispozitiilor de mai jos, pentru calitatea radiatoarelor cu apd al marcii Rotheigner.

1. Termenul de garantie

1.1 Acordam garantie comerciald pentru un termen de 10 ani de la data livrarii Produsului. Prin data livrarii Produsului se intelege:

(i) data la care cumpdratorul a preluat Produsul din magazinele fizice ale HORNBACH, sau

(ii) data la care cumparatorul a receptionat Produsul expediat de catre HORNBACH la adresa indicaté de cétre cumparator, pentru comenzile online.

1.2 Va rugam sd pastrati in conditii bune bonul fiscal original sau factura fiscala originala

1.3. HORNBACH va asigura piesele de schimb aferente si service-ul necesar Produsului (care poate fi schimb unul la unu) atat pe durata de fabricatie, cat si dupa scoa-
terea acestuia din programul de fabricatie, pentru perioada egala cu durata medie de utilizare, calculatd de la data vanzarii ultimelor produse pentru a fi achizitionate
contra cost.

1.4. Termenul de garantie este aplicabil atat pentru cumparatorul persoana fizica, cét si pentru cel persoana juridica.

1.5. Durata medie de utilizare a produsului este de 10 ani.

2. Continutul garantiei

a. Garantie pentru calitate
Garantia pentru calitate se aplica exclusiv pentru defecte de fabricatie sau de material la radiatoare cu apa, constatate la momentul livrarii. Garantia este valabild doar
in tara in care a fost cumpdrat articolul. Garantia nu se aplica in cazul defectelor cauzate de

e montaj sau racord defectuos,

e manipulare sau utilizare necorespunzatoare,

eintretinere sau curatare necorespunzatoare sau insuficienta,
e utilizarea fortei excesive sau de deteriorare intentionatd,

e influente chimice neconforme destinatiei de utilizare

rezulta din

Nu sunt cuprinse n garantie defecte sau deteriordri ale componentelor electrice (de ex. tehnologia senzorilor) si nici deteriorari ale pieselor de uzurd (de ex. garnituri de
etansare) cauzate de uzura normald sau de uzura in urma utilizarii. Garantia nu acoperd daunele colaterale sau daunele indirecte, precum si eventualele costuri de montaj
si demontaj Tn cazul unei cereri de garantie. Garantia este valabild doar in tara in care a fost cumpdrat articolul.

3. Serviciile aferente garantiei

a. Garantie pentru calitate A

Pe durata garantiei, garantul va examina articolul defect care i se prezintd pentru a constata dacd s-a produs cazul de garantie. In cazul producerii cazului de garantie,
garantul va repara sau va inlocui articolul respectiv pe propria sa cheltuiald. In cazul in care articolul respectiv nu mai poate fi livrat la momentul producerii cazului de
garantie, Garantul are dreptul sd nlocuiascd articolul cu un produs similar. Articolul inlocuit sau piesele inlocuite ale acestuia trec in proprietatea Garantului.
Serviciile aferente garantiei de calitate nu duc la prelungirea termenului de garantie. Prestarea serviciilor de garantie nu duce la acordarea unui nou termen de garan-
tie. Daca, dupa verificare, pretentia la garantie se dovedeste a fi evident nefondatd, garantul este indreptatit s& emitd o facturd cu cheltuielile generate prin verificarea
solicitatd de reclamant.

4. Solicitarea garantiei

Pentru solicitarea garantiei, va rugdm sa v adresati celui mai apropiat magazin HORNBACH. I gésiti aici www.hornbach.ro.
Sau contactati garantul la urmatoarea adresd de e-mail, pentru a stabili expedierea, respectiv ridicarea articolului defect: info_ro@hornbach.com.
Garantia poate fi solicitata numai prezentand bonul fiscal original sau factura fiscald originala, resp. bonul electronic din contul de client.

5. Drepturi legale

Drepturile din aceasta garantie se aplica suplimentar drepturilor dumneavoastra prevazute in legislatia cu privire la garantii si raspunderea pentru produse, la care

puteti apela in mod gratuit. Garantia nu limiteaza drepturile dumneavoastra prevazute in legislatie.

¢ Conditiile de garantie extinsa si Instructiunile de montaj si manipulare le puteti descarca de pe pagina www.hornbach.ro sau le puteti solicita in orice magazin
Hornbach.
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