Navstevny poriadok predajne spolocnosti
HORNBACH BAUMARKT SK spol. s r. .

(dalej len ,,Navstevny poriadok*)

VazZeni navstevnici,

vitame Vas v predajni (dalej len ,,Predajiia“) spolocnosti HORNBACH BAUMARKT SK spol. s r. o. (dalej len ,Prevadzkovatel“). Nasim cielom je vytvorenie ¢o najprijemnejSieho prostredia pre Vase nakupy. Kvoli
tomu sme v naSom Navstevnom poriadku stanovili urité nizSie uvedené vSeobecne zavazné pravidla upravujiice niektoré situacie v sivislosti s nakupmi a pobytom v priestoroch Predajne a na prilahlych plochach
a Ziadame Vas o ich reSpektovanie:

1k
2
3.

Predajiia vratane parkoviska, prijazdovych a obsluznych komunikacii a okolitej zelene je sikromnym majetkom Prevadzkovatela.

Navstevnik berie na vedomie, Ze cely priestor Predajne aj s prilahlymi plochami mdZe byt monitorovany a zaznamenavany priemyselnymi kamerami a/alebo prostrednictvom ochrannej ¢i detektivnej sluzby.
Vstup a pobyt v Predajni a na prilahlych plochach v majetku Prevadzkovatela je podmieneny dodrZiavanim zakonov, vyhlaSok a dalSich podzakonnych noriem a internych predpisov Prevadzkovatela,
predovSetkym tohto NavStevného poriadku. NavStevny poriadok je vyveseny pri hlavnom vchode do Predajne, na hlavnych informaciach Predajne a dalej je k dispozicii na internetovej adrese
www.hornbach.sk.

. Vstupom do Predajne navstevnik potvrdzuje, Ze sa s Navstevnym poriadkom ddkladne zoznamil, rozumie mu, sdhlasi s nim a zavéazuje sa ho v plnom rozsahu riadne dodrZiavat.

Navstevnik plne zodpoveda za dodrZiavanie Navstevného poriadku dietatom ¢i osobou s obmedzenou svojpravnostou, ktoré sprevadza. Navstevnik je povinny zabezpecit nepretrZity dohlad nad dodrZiavanim
Navstevného poriadku tymito osobami pocas ich celého pobytu v priestoroch Predajne.

. Vstup telesne postihnutym osobam a ich sprievodu nie je akokolvek obmedzeny, v pripade potreby Specialnej asistencie tymto navStevnikom je nutné kontaktovat pracovnikov Prevadzkovatela.
. Sohladom na pohyb pracovnych strojov a dalSej mechanizécie v priestoroch Predajne (vysokozdvizné voziky a pod.) st navstevnici pocas celého pobytu v Predajni povinni dbat na zvy$enii opatrnost pri prejazde

a praci tychto strojov, nevstupovat do ich drahy a umoznit im neruseny pohyb v priestoroch predajne. V tejto siivislosti sii navstevnici dalej povinni dbat na pokyny pracovnikov obsluhujiicich tieto stroje.

. Navstevnici sii pocas pobytu v priestoroch Predajne povinni pocinat si ohladuplne voci tretim osobam a ich majetku tak, aby nedochadzalo k akejkolvek neopodstatnenej ujme na Zivote, zdravi ¢i majetku tretich

o0s0b, a dodrZiavat pravidla sluSného spravania a dobré mravy. V Predajni a prilahlych priestoroch je zakazané najma:

a) rusit verejny poriadok, fyzicky alebo slovne obtaZovat akiikolvek osobu, vyhraZat sa jej, vyvolavat bitky, pluvat, obtaZovat ostatnych hlukom aleho nadmerne hlasnym spravanim,

h) akymkolvek spdsobom hanobit rasu, naboZenstvo, etnikum, Cinit prejavy s vyraznym sexualnym podtextom ¢i iné prejavy, v désledku ktorych by mohlo ddjst k vytrZnostiam alebo ktoré by sa mohli dotkniit
alebo ohrozit ostatné pritomné osoby alebo naruSovat verejny poriadok a riadnu prevadzku Predajne,

c) poskodzovat technické, bezpecnostné alebo protipoZiarne zariadenie v Predajni, znehodnocovat, poskodzovat, ni¢it ¢i premiestiiovat akykolvek majetok, ktory je sic¢astou Predajne alebo ktory je v nej
umiestneny a ktory patri Prevadzkovatelovi, jeho zakaznikom alebo najomcom,

d) behat, jazdit na kolieskovych korculiach alebo skateboarde a na bicykli, branit volnému priechodu navstevnikov alebo ho narusovat, branit vyhladu na akykolvek vystaveny tovar alebo sa zhromazdovat kvdli
ruseniu verejného pokoja alebo pachaniu akychkolvek nezakonnych €inov,

e) doZadovat sa peiiazi alebo inych prispevkov &i darov &i vykonavat akékolvek obchodné, organizacné, politické, propagacné &iiné podobné aktivity bez predchadzajiiceho pisomného siihlasu Prevadzkovatela;
toto pravidlo plati aj pre verejné zhierky v zmysle zvlastneho zakona,

f) vstupovat do Predajne &i prifahlych priestorov so zbraiiami, s vynimkou prislusnikov policie, mestskej policie &i ozbrojenych zloZiek a zborov v sluzbe,

¢g) leZat ¢i spat v Predajni a prilahlych priestoroch alebo vyuZivat majetok, ktory je k dispozicii na iné nestandardné a nevhodné ticely (napr. kiipanie vo vystavenych bazénoch, uZivanie vystavenej detskej
hojdacky a trampoliny a pod.),

h) zhotovovat obrazové, zvukové alebo akékolvek iné zaznamy hez predchadzajiiceho pisomného sihlasu Prevadzkovatela,

i) produkovat odpad alebo odhadzovat ¢i odkladat akékolvek predmety mimo oznacenych odpadovych nadob a taktieZ z odpadovych nadob akékolvek predmety vyberat,

k) konzumovat alkoholické napoje a dalej konzumovat potraviny a napoje mimo miest na to vyhradenych,

1) organizovat zhromazZdenia oséb ¢i zicastiiovat sa ich,

m) nestandardnym spasobom uZivat socialne zariadenia Predajne (napr. pranie bielizne, vykonavanie osobnej hygieny, bezddvodné plytvanie energiou a hygienickymi prostriedkami),

n) spravat sa spdsobom, ktory mdZe mat za nasledok ohrozenie majetku ¢i zdravia, Zivota a hezpecnosti osdb alebo riadnej prevadzky Predajne (napr. lezenie po regaloch, nedovolena obsluha technologickych
zariadeni, strojov a vyhavenia Predajne a pod.),

0) ponechat vozidlo na parkovisku Predajne mimo prevadzkovej doby Predajne ¢i uZivat parkovisko Predajne na iné icely neZ je nakup v Predajni,

p) bezddvodne zneuZivat technologické ¢i bezpecnostné zariadenie Predajne (napr. dnikové vychody, poZiarne hlasice, komunikacny systém),

1) bez predchadzajiceho pisomného siihlasu Prevadzkovatela vykonavat akiikolvek podnikatelskii ¢i zarobkovi ¢innost, poniikat akykolvek tovar aleho sluzhy, Sirit reklamu,

r) pouzivat schodiky, rebriky a vstupovat na ne.

. Do objektu Predajne a na prilahlé plochy nie je povoleny vstup nasledujiicim osobam:

a) osoham pod vplyvom alkoholu, omamnych &i navykovych latok,

h) osoham, ktoré svojim konanim mdZu ohrozit verejny poriadok, riadnu prevadzku Predajne ¢i bezpecnost ostatnych navstevnikov a plynulost dopravy,

¢) osobam, ktoré vzbudzujii verejné pohorsenie alebo ktoré by mohli obtaZovat ostatnych navstevnikov svojim nedostatoénym ¢i znecistenym oblecenim, nedostatoénou hygienou, zapachom, $pinou &i
viditelnymi znamkami nakazlivej choroby a pod.,

d) osobam so zvieratami s vynimkou sluzobnych alebo slepeckych psov a dalej psov a maciek na vodidle s nahubkom/koSikom,

¢) osobam s malymi dopravnymi prostriedkami (bicykle, koloheZky, trojkolky, skatehoardy a pod.) a osoham na kolieskovych korculiach,

f) osobam s nadmernou batoZinou, horfavinami, toxickymi, jedovatymi, zapachajicimi ¢i inak nebezpe&nymi latkami alebo predmetmi,

g) detom do 15. roku veku bez sprievodu dospelej osoby; dospela osoba je pri sprievode dietata povinna z bezpecnostnych dovodov zabezpecit nepretrZity dohlad nad dietatom pocas jeho celého pobytu
v priestoroch Predajne.

10. Prevadzkovatel Predajne €i nim poverené osohy majli pravo zakazat pristup komukolvek a vykazat z priestorov Predajne ¢i prilahlych priestorov kohokolvek, kto porusi pravidla Navstevného poriadku, prislus$né

pravne predpisy alebo neposlichne pokyny Prevadzkovatela i nim poverenych osdh.

11. Parkovanie vozidiel navStevnikov na parkovisku Predajne je mozné vyhradne kvéli nakupu navstevnikov Predajne. Prvé dve hodiny parkovania si bezplatné, dalSie hodiny parkovania si spoplatnené podla

aktualnej sadzby Prevadzkovatela. Prevadzkovatel tymto upozoriiuje navstevnikov, Ze vozidla navstevnikov uZivajicich parkovisko Predajne v rozpore s pravidlami tohto Nav§tevného poriadku moZu byt na
naklady navstevnika odtiahnuté. Parkovisko nie je straZené a Hornbach nezodpoveda za poSkodenie, zni€enie i stratu zaparkovanych vozidiel ¢i veci nachadzajiicich sa vo vozidlach.

12. Kvoli zaisteniu bezpecnosti a riadnej prevadzky Predajne si navstevnici povinni reSpektovat pokyny Prevadzkovatela €i nim poverenych osdh a hezpecnostnych pracovnikov a v odévodnenych pripadoch

predloZit tymto pracovnikom na kontrolu svoju batoZinu.

13.V pripade vzniku mimoriadnej situacie ¢i v pripade nutnosti evakuacie objektu Predajne je kazda osoha nachadzajiica sa v objekte Predajne povinna dodrZiavat evakuacny poriadok a riadit sa pokynmi

poverenych pracovnikov Prevadzkovatela a intrukciami vysielangmi miestnym rozhlasom.

14.V pripade zranenia akejkolvek osoby je kazdy, kto tito skutocnost spozoruje, povinny informovat o nej Prevadzkovatela.
15. Kazdy, kto spozoruje v priestoroch alebo na zariadeni Predajne poruchu ohrozujiicu bezpecnost osdb alebo poruchu hroziacu poSkodenim majetku, ma povinnost takito poruchu bhezodkladne nahlasit

Prevadzkovatelovi.

16. V pripade nalezu predmetov, ktoré nie si tovarom, sii navstevnici povinni tieto predmety odovzdat ktorémukolvek pracovnikovi Prevadzkovatela ¢i ho na ich existenciu bez zbytoéného odkladu upozornit.
17. Prevadzkovatel nie je zodpovedny za Skody sposobené na majetku a zdravi navstevnikov, ak budii spdsobené nezodpovednym pristupom ostatnych pritomnych osob.
18. Prevadzkovatel nie je s ohladom na charakter nim poskytovanej cinnosti zodpovedny za poskodenie, zniGenie, stratu ¢i odcudzenie veci akychkolvek navstevnikov nachadzajiicich sa v Predajni €i prilahlych

priestoroch. Predajiia, akakolvek jej €ast ani priestory priliehajiice k Predajni nie st urcené na odkladanie akychkolvek veci zakaznika. Za pripadnd Skodu na veciach ponechanych hez dozoru zodpoveda
zakaznik sam.

V Bratislave diia 1. 7. 2020
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