
Väčšia bezpečnosť vášho zákazníckeho 
účtu - viacfaktorové overovanie

Objavte všetky výhody teraz na 
hornbach.sk/customer

Pokyny pre nastavenie

1. Prihláste sa do svojho zákazníckeho konta.

2. Otvorte časť „Rozšírené nastavenia“. (1)

3. Kliknite na posuvník „Viacfaktorové overova-
nie“ a potom na „QR kód s aplikáciou“, čím
funkciu aktivujete.

4. Po aktivácii sa otvorí nové okno (2).

5. Naskenujte zobrazený QR kód pomocou auten-
tifikačnej aplikácie (napr. Microsoft Authenti-
cator). Prípadne môžete nižšie zobrazený kľúč
zadať ručne do aplikácie Authenticator.

6. Otvorte aplikáciu Authenticator a skopírujte
tam zobrazené jednorazové heslo (OTP).
Upozorňujeme, že toto heslo sa obnovuje
každých 30 sekúnd.

7. Toto heslo zadajte do príslušného poľa v účte
zákazníka

8. Kliknite na tlačidlo „ODOSLAŤ“.

Po úspešnom zadaní hesla sa aplikácia Authenti-
cator prepojí s vaším zákazníckym účtom. Pri ďal-
šom prihlásení môžete použiť aplikáciu Authenti-
cator ako ďalší faktor na prihlásenie.

(1) Nastavenia v účte zákazníka

(2) Nové okno s QR kódom

Viacfaktorová autentifikácia (MFA) je bezpečnost-
ný postup, ktorý zabezpečuje, že prístup k účtu  
zákazníka majú len oprávnené osoby. MFA kontro-
luje niekoľko nezávislých charakteristík (faktorov) s 
cieľom potvrdiť totožnosť používateľa. Predstavte 

si, že chcete vybrať peniaze z bankomatu. Musíte 
vlastniť bankovú kartu a poznať PIN. Toto je 
príklad  dvojfaktorovej autentifi-kácie, ktorá je 
typom viacfaktorovej autentifikácie.


