
Väčšia bezpečnosť pre váš zákaznícky 
účet – viacfaktorová autentifikácia

Návod QR kód s aplikáciou Authenticator

1.	 Prihláste sa do svojho zákazníckeho účtu. 

2.	 Otvorte sekciu „Rozšírené nastavenia“. (1) 

3.	 Kliknite na posúvacie tlačidlo „Kód prostredníc-
tvom aplikácie Authenticator“.

4.	Po aktivácii sa otvorí nové okno (2). 

5.	 Naskenujte zobrazený QR kód pomocou aplikácie 
Authenticator (napr. Microsoft Authenticator). Al-
ternatívne môžete kľúč zobrazený pod ním zadať 
ručne v aplikácii Authenticator. 

6.	Otvorte aplikáciu Authenticator a skopírujte jed-
norazové heslo (OTP), ktoré sa tam zobrazuje. Po-
zor, toto heslo sa obnovuje každých 30 sekúnd. 

7.	 Zadajte toto heslo do príslušného poľa v zákaz-
níckom účte. (2)

8.	Kliknite na „PREPOJIŤ SO ZÁKAZNÍCKYM ÚČTOM“.

9.	 Ak chcete aktivovať aplikáciu Authenticator ako 
dodatočné bezpečnostné opatrenie pri prihlaso-
vaní, kliknite na posúvacie tlačidlo „Použiť dvoj-
faktorovú autentifikáciu aj pri prihlasovaní“.

Po úspešnom vykonaní všetkých krokov sa uloží aj do-
datočná bezpečnostná otázka.

Pri ďalšom prihlásení môžete použiť aplikáciu Authen-
ticator ako dodatočný faktor pri prihlásení.

(1) Nastavenia v zákazníckom účte

(2) Nové okno s QR kódom

Viacfaktorová autentifikácia (MFA) je bezpečnostný 
postup, ktorý zabezpečuje, že k zákazníckemu účtu 
majú prístup len oprávnené osoby. MFA overuje viacero 
nezávislých charakteristík (faktorov) s cieľom potvrdiť 
identitu používateľa.

Predstavte si, že chcete vybrať peniaze z bankoma-
tu. Na to potrebujete svoju bankovú kartu (vlastníc-
tvo) a PIN (vedomosti). Toto je príklad dvojfaktorovej 
autentifikácie, ktorá je jedným z typov viacfaktorovej 
autentifikácie.

Objavte všetky výhody teraz na 
hornbach.sk/customer


