PRODLOUZENA ¢
ZARUKA
HORNBACH

Spolo¢nost HORNBACH Baumarkt SK spol. s r.o., Galvaniho 9, 821 O}l Bratislava (dalej len “poskytovatel zaruky” alebo
“HORNBACH”) poskytuje na zaklade nasledujtcich ustanoveni predlZend zaruku na elektrické, benzinové a akumulatorové
spotrebice, ktoré boli zakiipené u HORNBACHU:

PredlZena zaruka

Zakaznikom, ktori sa spotrebitelmi podla VSeobecnych obchodnych podmienok HORNBACH pre internetovy obchod aj podfa
VSeobecnych obchodnych podmienok spoloénosti HORNBACH pre predajne , pontikame na vyrobky vy$Sie uvedenych vyrobcov
prediZenti zaruku od 2 do 5 rokov. PrediZend zaruka sa vztahuje na rovnaky rozsah chyb a vad ako zdkonné zaruéné doby.
Predi7en4 zaruka zagina plyndt difom zakdpenia produktu. Pre potvrdenie datumu nakupu si prosim uschovajte originél
uctenky, original faktary alebo e-tctenky vo svojej aplikacii HORNBACH.

PredlZené zaruCné podmienky

Predi7en4 zaruka sa vztahuje na rovnaky rozsah portich a vad ako na zakonné zaruéné doby, t.j. poruchy nefunkénosti,
nekvalitu pouZitych materialov alebo chyby pri vyrobe vyrobku.

Predi7en4 zaruka sa poskytuje spotrebitelom a nie je uréen4 pre firemnych zakaznikov ako je definované v prislu$nych
ustanoveniach vy$Sie uvedenych VSeobecnych obchodnych podmienok HORNBACH.

Predi7en4 zaruka sa poskytuje na to, Ze vyrobok sa pouZiva a intaluje v stilade s ndvodom na poufitie a 7e je pravidelne
udrZiavany odbornym servisnym pracovnikom ak to vyZaduje vyrobca alebo je uvedeny v navode na pouZitie.

Zaruka sa nevztahuje na batérie a nabijacie zariadenia.

PInenie zaruky

Prehliadka chybného vyrobku:

e Pogas zaru€nej doby mozZe poskytovatel zaruky skontrolovat chybny vyrobok, aby zistil €i ide o zarucny pripad.
e Pri uplatneni prediZenej zaruky moze byt ¢as na vybavenie pripadu dlh$i ako 30 dni.

e Ak ide o zarucny pripad, poskytovatel zaruky opravi alebo vymeni vyrobok na vlastné naklady.

Nahrada Skody za poSkodeny vyrobok:

e Ak nie je mozné dodat chybny vyrobok v Ease zarucnej veci, poskytovatel zaruky mdze poniknut ndhradu za vyrobok
podobny poSkodenému vyrobku.

¢ \lymeneny vyrobok alebo jeho ¢ast sa stadva majetkom poskytovatela zaruky.

Obmedzenia prediZenej zaruky:

e Splnenim zéruky (opravou alebo vymenou) sa zaruénda doba nepredlZuje.

e Predi7en4 zaruka vas tieZ neopraviiuje na novi zaruku.

Uplatnenie zaruky

V pripade reklamdcie sa, prosim, obréatte na najblizSiu predajiu HORNBACH. Alebo kontaktujte poskytovatela zaruky na
nasledujlcej e-mailovej adrese a uvedte svoje poziadavky tykajlce sa prepravy, vyzdvihnutia alebo odborného postdenia
chybného tovaru: onlineshop@hornbach.sk alebo pouZite n4s kontaktny formular.

[akonné prava

Vase zakonné prava vyplyvajlce zo zodpovednosti za vady podla platnych pravnych predpisov nie st touto zarukou dotknuté.



